
Fecha: 

Datos de empresa 

Empresa NIF: 

Persona contacto 

Dirección 

Código Postal Ciudad 

Correo electrónico 

El  de la resolución de cada caso de RMA es de 10 días laborales

Tlf. 

Para tramitar cualquier incidencia de revisión, cambio o reparación tiene que enviar esta hoja debidamente 
cumplimentada junto con los productos que haga referencia dicha solicitud a nuestras oficinas, dicho envío siempre será 
por sus medios a PORTES YA PAGADOS, no admitiendose envíos que no vengan pagados, indicando si quiere vale 
descuento, en el caso de aceptarse la devolución, o si quiere reenvio del terminal, de no marcar ninguna opción se 
procederá al reenvio.

SYLOK TRADE, S.L.
Avda. de la Cantueña, 4 Nave 11 
28947 Fuenlabrada
(Madrid) España

SOLICITUD DE RMA
DE TERMINALES

Descripción del problemaModelo ImeiN. pedido

Patrón: Código de desbloqueo:

Descripción del problemaModelo ImeiN. pedido

Patrón: Código de desbloqueo:

Descripción del problemaModelo ImeiN. pedido

Patrón: Código de desbloqueo:

Cupón

Reenv

Cupón

Reenv

Cupón

Reenv

¡IMPORTANTE! no se tramitara ningún RMA que no venga con el formulario debidamente 
cumplimentado, imprescindible indicar código o patrón de desbloqueo

ATENCIÓN: NUEVA DIRECCIÓN DE ENVÍO
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